
Государственная пошлина по иску о

некачественном ремонте квартиры по

договору с частным лицом (цена иска 300

000 руб.)

1. Краткая постановка вопроса

Заказчик  (физическое  лицо)  обнаружил  недостатки  в  работе  по  ремонту

квартиры, выполненной по договору подряда, заключённому с гражданином,

не имеющим статуса индивидуального предпринимателя;  цена иска —

300  000  руб.  Требуется  установить,  обязана  ли  она  уплачивать

государственную пошлину при подаче иска и какова её сумма. Ответ зависит

не от суммы иска как таковой, а от квалификации правоотношения: если спор

является  потребительским (бытовой подряд,  п.  4  ст.  23,  ст.  730  ГК РФ +

Закон РФ от 07.02.1992 № 2300‑1 «О защите прав потребителей»,  далее —

ЗоЗПП), пошлина при цене иска до 1 000 000 руб.  не уплачивается вовсе

(подп. 4 п. 2 и п. 3 ст. 333.36 НК РФ). Если суд признает отношения обычным

подрядом (гл. 37 ГК РФ) без участия «исполнителя» в смысле ЗоЗПП, пошлина

составит 10 000 руб. по действующей редакции подп. 1 п. 1 ст. 333.19 НК РФ.

Ниже разобраны обе версии, их подверсии, порядок расчёта и процессуальные

последствия.

2. Раздел I. Фактический состав, от которого зависит

ответ

Ключевой вопрос не в размере иска, а в статусе контрагента и характере его

деятельности. Юридически значимы четыре обстоятельства:

Содержание договора: ремонт квартиры для личных (бытовых) нужд

заказчика — ст. 730 ГК РФ; либо подряд для иных нужд — ст. 702, 703 ГК

РФ; либо оказание услуг — гл. 39 ГК РФ.

Статус подрядчика: ИП (выписка из ЕГРИП), самозанятый (реестр

плательщиков НПД, ч. 1 ст. 2 Федерального закона от 27.11.2018 № 422‑ФЗ),

либо гражданин без какого‑либо статуса.
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Характер деятельности: разовая помощь знакомого либо систематическое

извлечение прибыли (объявления, реклама, несколько заказов, приём

предоплаты, шаблонные договоры, бригада, отзывы).

Состав требований: только имущественные (возврат денег, возмещение

расходов на устранение недостатков, убытки, неустойка) либо

имущественные + неимущественные (расторжение договора, компенсация

морального вреда).

Бремя  доказывания  предпринимательского  характера  деятельности

контрагента  в  стадии  предъявления  иска  лежит  на  истце:  он  должен

приложить  расписки,  переписку,  скриншоты  объявлений,  договор  с

признаками типовой формы, ходатайство об истребовании сведений из ЕГРИП/

реестра НПД (ст. 56, 57 ГПК РФ).

3. Раздел II. Версия 1 — отношения потребительские:

пошлина равна нулю

3.1. Обоснование квалификации

Позиция  1А  (основная  для  истца):  ЗоЗПП  применяется,  поскольку

гражданин  фактически  осуществляет  предпринимательскую

деятельность.

Пункт 4 ст. 23 ГК РФ: гражданин, осуществляющий предпринимательскую

деятельность без регистрации в качестве ИП, не вправе ссылаться на то,

что он не является предпринимателем; суд может применить к таким

сделкам правила об обязательствах, связанных с предпринимательской

деятельностью.

Пункт 12 Постановления Пленума ВС РФ от 28.06.2012 № 17 «О

рассмотрении судами гражданских дел по спорам о защите прав

потребителей» прямо разъясняет применение п. 4 ст. 23 ГК РФ к спорам с

участием потребителей.

Пункт 3 ст. 730 ГК РФ: к отношениям по договору бытового подряда, не

урегулированным ГК РФ, применяются законы о защите прав потребителей.

Пункт 1 ст. 730 ГК РФ: подрядчик — лицо, осуществляющее 

соответствующую предпринимательскую деятельность; работа

предназначена удовлетворять бытовые или иные личные потребности

заказчика. Ремонт собственной квартиры заказчика — классический

бытовой подряд.

Пункт 1 Постановления Пленума ВС РФ № 17: сфера действия ЗоЗПП —

отношения гражданина, заказывающего работы исключительно для
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личных, семейных, домашних, бытовых нужд. Отсутствие государственной

регистрации подрядчика не меняет природу отношений, если деятельность

фактически предпринимательская (п. 4 ст. 23 ГК РФ).

При  таком  прочтении  ответчик  является  «исполнителем»  по  смыслу

преамбулы ЗоЗПП (дефект регистрации не должен улучшать его положение

по сравнению с законопослушным ИП), а истец — «потребителем».

Позиция 1Б (конкурирующая, формальная): ЗоЗПП не применяется.

Преамбула ЗоЗПП определяет исполнителя как организацию либо

индивидуального предпринимателя; гражданин без регистрации в этом

перечне отсутствует.

Пункт 1 ст. 730 ГК РФ также требует, чтобы подрядчик осуществлял

предпринимательскую деятельность (то есть как минимум был

зарегистрирован или фактически вёл её).

Пункт 1 Постановления Пленума ВС РФ № 17 описывает конфликт

«потребитель — организация/ИП», и суды нередко читают его буквально.

В каких обстоятельствах применима каждая: позиция 1А — при наличии

доказательств  систематичности  (несколько  заказов,  реклама,  шаблонные

документы, бригада, счёт-фактура, переписка о других объектах). Позиция 1Б

—  при  единичном,  разовом,  «дружеском»  подряде  без  рекламы  и  без

признаков промысла.

3.2. Норма об освобождении от пошлины

Пункт 3 ст. 17 ЗоЗПП: потребители освобождаются от уплаты

государственной пошлины в соответствии с законодательством о налогах и

сборах.

Подп. 4 п. 2 ст. 333.36 НК РФ: от пошлины по делам в судах общей

юрисдикции освобождаются истцы по искам, связанным с нарушением

прав потребителей.

Пункт 3 ст. 333.36 НК РФ: указанные плательщики освобождаются от

пошлины, если цена иска не превышает 1 000 000 руб.; при

превышении — платят пошлину, исчисленную по подп. 1 п. 1 ст. 333.19 НК

РФ, уменьшенную на сумму пошлины, приходящуюся на 1 000 000 руб.

3.3. Практический вывод по версии 1

При цене иска 300 000 руб. пошлина = 0 руб. Платить ничего не нужно; в

иске указывается основание освобождения (подп. 4 п. 2, п. 3 ст. 333.36 НК РФ,

п.  3  ст.  17  ЗоЗПП)  и  прилагается  ссылка  на  п.  4  ст.  23  ГК  РФ  с

доказательствами предпринимательского характера деятельности ответчика.
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Освобождение распространяется и на требование о компенсации морального

вреда, заявленное в потребительском иске (п. 45 Постановления Пленума ВС

РФ № 17), и на производные требования (неустойка п. 5 ст. 28, ст. 31 ЗоЗПП,

штраф п. 6 ст. 13 ЗоЗПП — п. 46 Постановления Пленума № 17), поскольку все

они входят в цену иска и в предмет потребительского спора.

4. Раздел III. Версия 2 — отношения не

потребительские: пошлина 10 000 руб.

4.1. Обоснование

Если суд займёт формальную позицию (раздел 3.1, позиция 1Б) — гражданин

без  регистрации  не  является  исполнителем  по  ЗоЗПП,  договор

квалифицируется  как  обычный  подряд  (ст.  702,  703,  720–724  ГК  РФ)  или

возмездное оказание услуг (гл. 39 ГК РФ) между двумя гражданами. Тогда:

льгота подп. 4 п. 2 ст. 333.36 НК РФ не применяется;

пошлина исчисляется по подп. 1 п. 1 ст. 333.19 НК РФ как по

имущественному иску, подлежащему оценке.

4.2. Расчёт по действующей редакции ст. 333.19 НК РФ

Цена иска 300 000 руб. попадает в интервал «от 100 001 до 300 000 рублей —

4 000 рублей плюс 3 процента суммы, превышающей 100 000 рублей» (подп. 1

п. 1 ст. 333.19 НК РФ):

4 000 + 3 % × (300 000 − 100 000) = 4 000 + 6 000 = 10 000 руб.

Для сравнения (полезно для проверки правильности расчёта):

Цена иска Формула (действующая редакция) Пошлина

100 000 4 000 (минимум интервала) 4 000

200 000 4 000 + 3 % × 100 000 7 000

300 000 4 000 + 3 % × 200 000 10 000

500 000 10 000 + 2,5 % × 200 000 15 000

1 000 000 15 000 + 2 % × 500 000 25 000
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4.3. Практический вывод по версии 2

Платить 10 000 руб. до подачи иска; документ об уплате прилагается к иску

(ст.  132  ГПК  РФ),  иначе  —  оставление  без  движения  (ст.  136  ГПК  РФ)  с

предоставлением срока для исправления.

5. Раздел IV. Версия 3 — смешанный иск

(имущественные + неимущественные требования)

Если истец помимо денежных требований заявляет  расторжение договора

(или признание его прекращённым) и  компенсацию морального вреда, то

при неприменении ЗоЗПП пошлина складывается из двух элементов:

имущественное оцениваемое требование — по подп. 1 п. 1 ст. 333.19 НК РФ:

10 000 руб. (при 300 000 руб.);

требование неимущественного характера — по подп. 3 п. 1 ст. 333.19 НК

РФ: для физических лиц в действующей редакции 3 000 руб. (в редакции,

действовавшей до 09.09.2024, — 300 руб.).

Итого  13 000 руб. (13 300 руб. по прежней редакции). Цена иска при этом

определяется суммой всех требований (ч.  1 ст.  91 ГПК РФ),  а требование о

расторжении договора в цену иска не входит.

Если  же  применяется  ЗоЗПП —  освобождение  покрывает  весь  комплекс

требований (цена иска 300 000 руб. < 1 000 000 руб.), и пошлина равна 0 руб.

независимо от количества неимущественных требований.

Практический вывод: при неопределённости статуса контрагента тактика

«потребительского»  иска  дешевле  на  10  000–13  000  руб.,  но  сопряжена  с

риском оставления иска без движения.

6. Раздел V. Коллизия редакций ст. 333.19 НК РФ в

представленных материалах

В  предоставленных  источниках  ст.  333.19  НК  РФ  воспроизведена  в  двух

разных редакциях:

Действующая (источник 1): «до 100 000 рублей — 4 000 рублей; от 100 001

до 300 000 рублей — 4 000 рублей плюс 3 процента…». Применяется с

09.09.2024 (изменения в ст. 333.19 НК РФ внесены Федеральным законом от

08.08.2024 № 259‑ФЗ). Расчёт при 300 000 руб. — 10 000 руб.
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Утратившая силу (источники 2–8): «до 20 000 рублей — 4 процента… от

200 001 до 1 000 000 рублей — 5 200 рублей плюс 1 процент…». Расчёт по

ней при 300 000 руб. дал бы 5 200 + 1 % × 100 000 = 6 200 руб.

Правовая оценка коллизии. Согласно п.  1 ст.  1,  п.  1 ст.  3 и ст.  5 НК РФ

законодательство о налогах и сборах изменяется федеральными законами;

указы и распоряжения Президента РФ (в том числе приведённые в источниках

2–8)  нормативную  базу  о  госпошлине  не  образуют  и  ссылкой  на  них

руководствоваться нельзя — в них воспроизведён (в том числе в неактуальной

редакции) текст НК РФ. Поэтому при подаче иска в 2025–2026 гг. применяется

шкала  источника  1,  а  расчёт  «6  200  руб.»  актуален  только  для  исков,

поданных (или пошлин, уплаченных) до 09.09.2024, — что в данном случае не

имеет значения, поскольку при потребительской квалификации пошлина всё

равно нулевая.

Отдельно:  если  цена  иска  превысит  1  000  000  руб.,  потребитель  платит

пошлину по подп. 1 п. 1 ст. 333.19 НК РФ за вычетом пошлины, приходящейся

на 1 000 000 руб. (п. 3 ст. 333.36 НК РФ). Пример: цена иска 1 200 000 руб. →

пошлина по шкале 25 000 + 1 % × 200 000 = 27 000; минус 25 000 = 2 000

руб. к уплате.

7. Раздел VI. Процессуальные риски и способы их

снятия

Риск оставления без движения. Судья, не согласившись с

освобождением от пошлины, оставит иск без движения (ст. 136 ГПК РФ) и

предложит доплатить 10 000 руб. Это не отказ в правосудии: срок для

исправления предоставляется, а определение обжалуется в апелляционном

порядке (ст. 331 ГПК РФ). На практике целесообразно приложить к иску

письменное обоснование освобождения со ссылками на п. 4 ст. 23 ГК РФ, п.

12 Постановления Пленума ВС РФ № 17 и доказательства

предпринимательской деятельности ответчика.

Резервный вариант. Можно уплатить пошлину заранее «с запасом» и

одновременно заявить ходатайство о её возврате как излишне уплаченной

(ст. 333.40 НК РФ) в случае признания судом льготы — либо, наоборот, не

платить и доплатить по предложению суда.

Отсрочка/рассрочка/уменьшение. Независимо от квалификации: ст. 89,

90 ГПК РФ, п. 2 ст. 333.20, ст. 333.41 НК РФ — суд вправе с учётом

имущественного положения уменьшить размер пошлины, отсрочить или

рассрочить её уплату; ходатайство подаётся одновременно с иском с

приложением документов о доходах.
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Проверка контрагента. До подачи иска: выписка из ЕГРИП (сервис ФНС),

реестр самозанятых, скриншоты объявлений и отзывов, переписка о других

объектах, платёжные документы, свидетели. Всё это — доказательства по

п. 1 ст. 55, ст. 56, 57 ГПК РФ и одновременно основание для освобождения

от пошлины. Полезно ходатайство об истребовании сведений из налогового

органа.

Самозанятый (НПД). Формально не ИП (ч. 1 ст. 2 Федерального закона №

422‑ФЗ), но при систематическом оказании однородных услуг к нему

применим тот же механизм п. 4 ст. 23 ГК РФ; риск «непотребительской»

квалификации здесь выше, чем при наличии ЕГРИП, но не абсолютен.

8. Раздел VII. Распределение судебных расходов при

каждой версии

Версия  1  (потребительский  спор). Истец  освобождён  от  пошлины;  при

удовлетворении  иска  пошлина  взыскивается  с  ответчика  в  доход  бюджета

пропорционально удовлетворённой части требований (ч.  1  ст.  103 ГПК

РФ).  Расходы  истца  на  представителя,  экспертизу,  почтовые  расходы

возмещаются по ст. 94, 98, 100 ГПК РФ, с учётом разъяснений Постановления

Пленума  ВС  РФ  от  21.01.2016  №  1  «О  некоторых  вопросах  применения

законодательства  о  возмещении  издержек,  связанных  с  рассмотрением

дела»  (п.  1,  2,  12,  21  —  пропорциональность  и  разумность).  Бремя

доказывания  обстоятельств,  освобождающих  исполнителя  от

ответственности,  лежит  на  исполнителе  (п.  4  ст.  13  ЗоЗПП,  п.  28

Постановления  Пленума  ВС  РФ  №  17);  на  истца  возлагается  лишь  факт

нарушения его прав (п. 45 Постановления № 17 — для морального вреда).

Версия 2 (обычный подряд). Пошлина уплачивается истцом и взыскивается

с ответчика в его пользу пропорционально удовлетворённым требованиям (ч.

1 ст. 98 ГПК РФ); при полном отказе в иске расходы остаются на истце. Бремя

доказывания недостатков и причинной связи — на заказчике (ст. 15, 393, 721,

723  ГК РФ);  при  назначении судебной экспертизы расходы предварительно

возлагаются на заявителя (ч. 1 ст. 96 ГПК РФ).

Версия 3 (смешанный иск без ЗоЗПП). Пошлина 13 000 руб. распределяется

так:  имущественная  часть  —  пропорционально  (ст.  98  ГПК  РФ),

неимущественная  —  по  правилам  о  неимущественных  требованиях

(взыскивается с проигравшей стороны без пропорции).
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9. Раздел VIII. Дополнительно: подсудность, сроки,

состав иска

Подсудность. При цене иска 300 000 руб. дело подсудно районному суду

(ст. 24, п. 5 ч. 1 ст. 23 ГПК РФ — мировые судьи рассматривают

имущественные споры при цене иска до 100 000 руб.). По потребительскому

иску истец вправе выбрать суд по своему месту жительства или месту

заключения/исполнения договора (п. 2 ст. 17 ЗоЗПП, ч. 7 ст. 29 ГПК РФ).

Сроки. Для требований по недостаткам работы: гарантийный срок, а при

его отсутствии — разумный срок в пределах двух лет со дня приёмки (п. 3

ст. 29 ЗоЗПП; ст. 724 ГК РФ). Общий срок исковой давности — 3 года (ст. 196

ГК РФ).

Состав иска и цена. Цена иска определяется по ч. 1 ст. 91 ГПК РФ,

указывается в иске (п. 6 ч. 2 ст. 131 ГПК РФ); в неё включаются стоимость

устранения недостатков, убытки, неустойка; требование о расторжении

договора и компенсация морального вреда в цену иска не входят.

Госпошлина за пересмотр. Обжалование судебных актов оплачивается по

подп. 4, 5 п. 1 ст. 333.19 НК РФ; вопрос о распространении потребительской

льготы (подп. 4 п. 2 ст. 333.36 НК РФ) на апелляционную/кассационную

жалобу решается судом с учётом конкретной формулировки нормы («истцы

по искам») и различается в практике — при подаче жалобы целесообразно

приложить ходатайство об освобождении/отсрочке со ссылкой на ст. 90 ГПК

РФ и ст. 333.41 НК РФ.

10. Итоговые выводы по каждой версии

Версия Квалификация

Пошлина при

цене иска

300 000 руб.

Основание

1А

Бытовой подряд + ЗоЗПП;

гражданин без ИП

фактически ведёт

предпринимательскую

деятельность

0 руб.

п. 4 ст. 23, п. 3 ст. 730

ГК РФ; преамбула, п. 3

ст. 17 ЗоЗПП; подп. 4 п.

2, п. 3 ст. 333.36 НК РФ;

п. 1, 12 Постановления

Пленума ВС РФ № 17

1Б / 2

Обычный подряд или услуги

между гражданами, ЗоЗПП

не применяется

10 000 руб.

(или 6 200

руб. по

ст. 702, 703 ГК РФ;

подп. 1 п. 1 ст. 333.19

НК РФ

• 

• 

• 

• 
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Версия Квалификация

Пошлина при

цене иска

300 000 руб.

Основание

редакции до

09.09.2024)

3

Смешанный иск без ЗоЗПП

(деньги + расторжение +

моральный вред)

13 000 руб.

(10 000 + 3

000)

подп. 1 и подп. 3 п. 1 ст.

333.19 НК РФ

Практическая рекомендация (без диалога с клиентом): подавать иск как

потребительский, указав в шапке и мотивировочной части на п. 4 ст. 23 ГК РФ

и  фактическую  предпринимательскую  деятельность  ответчика,  приложив

доказательства; пошлину не уплачивать, сославшись на подп. 4 п. 2 и п. 3 ст.

333.36 НК РФ и п. 3 ст. 17 ЗоЗПП. Одновременно иметь в резерве 10 000 руб. на

случай оставления иска без движения (ст. 136 ГПК РФ) и заявить ходатайство

об отсрочке/уменьшении пошлины (ст. 90 ГПК РФ, п. 2 ст. 333.20, ст. 333.41 НК

РФ)  как  альтернативу.  При  цене  иска  300  000  руб.  предельный  «худший»

сценарий расходов на пошлину — 10 000 (13 000 при смешанном иске) руб.,

при  потребительской  квалификации  —  0  руб.,  а  уплаченная  пошлина  при

выигрыше подлежит возмещению ответчиком (ст. 98, 103 ГПК РФ).

11. Список использованных нормативных источников

Гражданский кодекс РФ (часть первая): ст. 23 (п. 4).

Гражданский кодекс РФ (часть вторая): ст. 15, 393, 702, 703, 720–724, 729,

730, 737; гл. 39.

Закон РФ от 07.02.1992 № 2300‑1 «О защите прав потребителей»:

преамбула, ст. 13 (п. 4, 6), 17 (п. 2, 3), 28, 29 (п. 3, 5), 31.

Налоговый кодекс РФ (часть вторая): ст. 333.19 (подп. 1, 3, 4, 5 п. 1), ст.

333.20 (п. 2), ст. 333.36 (подп. 4 п. 2, п. 3), ст. 333.40, ст. 333.41; ст. 1, 3, 5

НК РФ (часть первая).

Федеральный закон от 08.08.2024 № 259‑ФЗ (изменения в ст. 333.19 НК РФ,

действующие с 09.09.2024).

Федеральный закон от 27.11.2018 № 422‑ФЗ «О проведении

эксперимента…» (ч. 1 ст. 2 — статус плательщика НПД).

Гражданский процессуальный кодекс РФ: ст. 23 (п. 5 ч. 1), 24, 29 (ч. 7), 55–

57, 89, 90, 91, 94, 96, 98, 100, 103, 131, 132, 135, 136, 331.

Постановление Пленума ВС РФ от 28.06.2012 № 17 «О рассмотрении судами

гражданских дел по спорам о защите прав потребителей»: п. 1, 12, 28, 45,

46.

1. 

2. 

3. 

4. 

5. 

6. 

7. 

8. 
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Постановление Пленума ВС РФ от 21.01.2016 № 1 «О некоторых вопросах

применения законодательства о возмещении издержек, связанных с

рассмотрением дела»: п. 1, 2, 12, 21.

9. 
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